UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

HUYEN HONG NGU' Doc lap - Tw do - Hanh phc
sé: 194 /BC-UBND Hong Nguw, ngdy 30 thdng 6 nam 2022
BAO CAO

Két qua cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, tf) cao
06 thang dau nam va phwong hwéng, nhiém vu 06 thang cudi nam 2022
Trinh Hoi dong nhdn ddn Huyén ky hop thir su, khoa XII

Kinh gtri: Hoi dong nhan dan Huyén

Uy ban nhan dan Huyén bao céo két qua cong tac tiép cong dan, giai
quyét khiéu nai, t6 cao 06 thang dau va phuong huéng, nhiém vy 06 thang cudi
nam 2022 nhu sau:

I. KHAI QUAT TINH HINH KHIEU NAI, TO CAO

Tinh hinh khiéu nai, t6 céo, tranh chap dat dai trén dja ban Huyén khong
con dién ra gay gat, dong nguoi phic tap, ty 1é don khiéu nai, to co giam nhiéu
so voi cing ky ndm trude, don phat sinh chu yéu la hoa giai thuoc tham quyén
cap x3 co lién dén dat dai thudc cac dang dat téng chi, toc ho; ranh dat va mot sb
kién nghi phan anh khac; cong tac tiép dan, xu Iy don thu khiéu nai, té cao duoc
thuc hién dam bao; vai tro trach nhiém caa Tha trudng céc nganh, Chu tich Uy
ban nhan dan x4, thi tran va y thac trach nhiém caa can bo, cong chic 1am cong
tac tham muu giai quyét khiéu nai, té céo duoc nang lén.

Nhin chung, cdng tac tiép dan, giai quyét khiéu nai, té cdo va phan anh
kién nghi, trén dia ban Huyeén c6 nhiéu chuyén bién tich cuc, dam bao theo quy
dinh, dugc da s6 nguoi dan, doanh nghiép, cac nganh, cac cap dong tinh ung ho,
g6p phan phaét trién kinh té x& hoi, gii vitng an ninh chinh tri, trat tu an toan xa
hoi trén dia ban Huyén.

1. KET 'QUf& CONG ,TAC TIEPV CONG DAN, GIAI QUYET
KHIEU NAI, TO CAO 06 THANG DAU NAM 2022
1. Cong tac tiép dan
a) Két qud tiép cong dan
Trong 06 th,éng dau nam 2022, tong s6 luot tiép Cﬁnq dan 213 luot, 213
nguoi; trong do tiep thuong xuyén va dinh ky dot xuat cu thé nhu sau:
- Tiép thwong xuyén: Toan Huyén tiép duoc: 125 luot, 125 ngudi.
+ Ban Tiép cong dan Huyén: 14 luot, 14 ngudi;
+ Phong Tai nguyén va Moéi truong: 14 luot, 14 nguoi;
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+ Thanh tra Huyén: 01 luot, 01 nguoi;
+ Uy ban nhan dan cap xa: 96 luot, 96 ngudi.

- Tiép dinh ky va dét xudt cua lanh dgo: Toan Huyén tiép duoc: 88 luot,
88 nguoi; trong do:

+ Chu tich UBND Huyén: 06 luot, 06 ngudi.

+ Trudng Phong Tai nguyén va Méi truong: 10 luot, 10 nguoi.

+ Chu tich Uy ban nhan dan cip xa: 72 luot, 72 ngudi.

b) Phan loai don, vu viéc qua tiép cong dan:

* Phan logi theo ngi dung (téng sé don, sé vu viéc): 77 don.

- Khiéu nai, t6 c4o: 00 don;

- Phan anh, kién nghi: 77 don.

* Phan logi theo thdm quyén gidi quyét: 77 don.

- Thudc tham quyén (s6 don, sb vu viéc): 77 don.

- Khéng thugc tham quyén: 00 don.

2. Tiép nhan, phan loai va xir ly don:

a) Tong sé don: 77 don nhan trong ky, Ky trudc chuyén sang: 00 don.

- S6 don da xir ly: 61/77 don tiép nhan.

- Sb don, s6 vu viéc du diéu kién xir ly: 77 don.

b) Phan logi, xi# Iy don

* Phén logi theo ngi dung:

- S6 don, s6 vu viéc khiéu nai: 00 don;

- S6 don, sb vu viéc td céo: 00 don;

- Sb don, s6 vu viéc kién nghi, phan anh: 77 don.

* Phan logi theo tinh trang gidi quyét:

- S6 don s6 vu viéc da giai quyét: 61/77 don;

- Sb don sb vu viéc chua giai quyét (dang giai quyét): 16 don.

c) Két qud xi ly don:

- Sb don, s6 vu viéc thudc tham quyén: 77 don;

- Sb don, s6 vu viéc khdng thudc tham quyén: 00 don.

3. Két qua giai quyét khiéu nai, td cao, kién nghi, phan anh

Tong s6 don, s6 vu viéc kién nghi, phan anh da giai quyét’61/77 don, dat
tg I¢ 7,9,22% trong toan Huyé,n, noi dung chu yeu phén’ anh, kién r)ghj’cé lién
dén dat dai thuéc, cac dang dat géng chi, toc ho; ranh dat va mot §6 Kién pghi,
phan anh khac; ket qua giai quyét 61/77 don, dat 79,22%. Pon khiéu nai, t6 cao
khdng phat sinh.



II1. PANH GIA VA DU BAO TINH HINH

1. Panh gia, nhan xét

a) Uu diém

Uy ban nhan dan Huyén da phdi hop véi Ban Tiép cong dan Tinh va céc
S&, nganh Tinh, Uy ban Mat tran T6 qudc, doan thé Huyén cha dong ra soat,
huéng dan, van dong, giai quyét cac khiéu nai, td cdo, phan &nh, kién nghi cua
cong dan kip thoi, dung quy dinh, van dung nhiéu chinh sach dé ap dung trong
qua trinh giai quyét, nham bao dam quyén lgi cia ngudi dan va an sinh xa hoi.

Thu truéng céc phong, ban, nganh Huyén, Chu tich UBND x4, thi tran da
chu trong, quan tam céng tac tiép cong dan dinh ky va dot xuat theo quy dinh;
cong tac tiép xtc, d6i thoai duoc nang cao, nhiéu vu viée da dugc giai quyét dut
diém tir co s. Viéc phdi hop trong cong tac tiép cong dan chit chg, kip thoi.

b) Khé khan, han ché

Mot s6 vu viéc da duoc xem xét, giai quyét thau tinh, dat Iy va duoc Uy
ban nhan dan Huyén, cic nganh, doan thé tiép xuc, van dong, thuyét phuc
nhiéu lan nhung mot s ngudi dan van khong chap hanh.

2. Dw bao tinh hinh

Trong thoi gian t6i, tinh hinh don thu khiéu nai, t6 cao c6 kha nang phat
sinh trén dia ban lién quan dén quyén sir dung dat, boi thuong, hd tro, giai phong
mat bang cac cong trinh, du an.

IV. PHUONG HUONG, NHIEM VU 06 THANG CUOI NAM 2022

1. Tiép tuc quan triét va thuc hién co hiéu qua cac quy dinh cua phap luat
vé tiép cong dan va khiéu nai, to co; néu cao tinh than trach nhiém cua thu
truong, co quan, don vi, dia phuong trong chi dao, lanh dao, trién khai, thuc
hién cac quy dinh vé tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, té céo.

2. Thu truang cac phong, ban, nganh Huyén va Cha tich Uy ban nhan dan
cac x4, thi tran tiép tuc kiém tra, ra soét tinh hinh khiéu nai, t6 céo tai dia
phuong, don vi va c6 bién phap cu thé chan chinh, xtr Iy nhiing ton tai, han ché,
nang cao hiéu luc, hiéu qua cdng tac quan Iy nha nuéc vé tiép cong dan, giai
quyét khiéu nai, t6 cao; c6 giai phap giai quyét cac khiéu nai, t6 cdo cua cong
dan ngay tai co s&; trién khai thuc hién nghiém cac quy dinh phap luat vé thanh
tra, nhat 1a cac van ban do Téng Thanh tra Chinh phi méi ban hanh.*

1 Théng tu sb 01/2021/TT-TTCP ngay 11/3/2021 quy dinh vé quy tc (g Xir cua cén bg, cong chic, vién chic, trong
nganh Thanh tra va can b, cdng chic lam cong tac tiép cong dén; Thoéng tu s6 02/2021/TT-TTCP ngay 22/3/2021
quy dinh vé ché d¢ bao co cong tac thanh tra, tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cao va phong, chong tham nhiing;
Théng tu s 05/2021/TT-TTCP ngay 01/10/2021 quy dinh vé quy trinh xtr 1y don khiéu nai, don t6 cao, don kién nghi,
phan 4nh; Thong tu 04/2021/TT-TTCP ngay 01/10/2021 quy dinh v& quy trinh tiép cong dan; Théng tu sb
07/2021/TT-TTCP ngay 01/10/2021 quy dinh vé tham quyén, noi dung thanh tra trach nhiém thyc hién phép luat vé
thanh tra, tiép cong dan, khiéu nai, t6 c4o va phong, chéng tham nhiing.
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3. Trién khai thyc hién c6 hiéu qua céc chi dao cua Uy ban nhan dan Tinh,
Huyén ay, Uy ban nhan dan Huyén vé cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu
nai, t c&o trong thoi gian qua. Tang cuong thanh tra, kiém tra trach nhiém tha
truong cac nganh, Chu tich Uy ban nhan dan x4, thi trdn trong cong tac giai
quyét khiéu nai, tb cao; xu Iy, chan chinh kip thoi nhiing ton tai, han ché, nang
cao trach nhiém cua nguoi dting dau.

4. Tiép tuc phat huy cong tac phéi hop voi Mat tran T6 qudc, cac doan
thé chinh tri - x4 hoi trong viéc di thoai, van dong, tuyén truyén dé Nhan dan
hiéu dugc quyén va nghia vu khi khiéu nai, té céo, nim dugc chu truong cua
Pang va chinh sach, phap luat cia Nha nudc dé han ché khiéu nai, t6 cao vuot
cap, kéo dai, khong dung quy dinh caa phép luat./.

Noi nhdn: TM. UY BAN NHAN DAN
- Nhu trén; B N
- Cac PCT/UBND Huyén; /RCHU TICH

- Luu: VT.

“Nguyén Viin Khoi
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